
【infoCMSご契約者様限定】

伊藤ハム米久ホールディングス(株)様
YOUテレビ(株)様にインタビュー！
成果創出に向けたWebサイトの活用方法について

株式会社インフォネット



本日のスケジュール
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■開催概要
日時：2024年2月7日(水) 14:00～15:00
内容：伊藤ハム米久ホールディングス(株)様、YOUテレビ(株)様にインタビュー！

成果創出に向けたWebサイトの活用方法について
主催：株式会社インフォネット

カスタマーサクセス担当

■タイムスケジュール
・14：00～14：05 はじめに
・14：05～14：50 伊藤ハム米久ホールディングス(株)様、YOUテレビ(株)様にインタビュー！

成果創出に向けたWebサイトの活用方法について
・14：50～15：00 質疑応答（Q&Aにて随時質問を承ります）



質疑応答について
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ご質問は最後にまとめて回答させていただきます。
順次ご記入いただけますと幸いです。

ご退出時はこちらをクリックして下さいご質問をご記入ください



ご登壇者様紹介

YOUテレビ株式会社様
営業効率化を見据えたフォーム改修とご活用について

伊藤ハム米久ホールディングス株式会社様
サイトリニューアルによる運用業務効率化について

質疑応答



ご登壇者様紹介

YOUテレビ株式会社様
営業効率化を見据えたフォーム改修とご活用について

伊藤ハム米久ホールディングス株式会社様
サイトリニューアルによる運用業務効率化について

質疑応答



ご登壇者様紹介

infoCMSを実際にご利用いただいている2社にお越しいただきました
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YOUテレビ株式会社様

伊藤ハム米久ホールディングス株式会社様

横浜市鶴見区・神奈川区・港北区、川崎市
川崎区・幸区の2市5区でケーブルテレビ事
業を行う。対象人口55万世帯のうち、29万
世帯が接続。
「地域の総合サービス事業者」として放送・
通信・電話の三大サービスを行っている。

2016年に食肉・食肉加工業界の大手２社の
伊藤ハムと米久が経営統合。国内外にグルー
プ企業を率いる国内最大規模の食肉・食肉加
工企業。広報ではホールディングスのコーポ
レートサイト、伊藤ハム・米久の各商品関連
情報サイトの3サイトを主幹運営。



ご登壇者様紹介

YOUテレビ株式会社様
営業効率化を見据えたフォーム改修とご活用について

伊藤ハム米久ホールディングス株式会社様
サイトリニューアルによる運用業務効率化について

質疑応答



YOUテレビ株式会社様

Q1：サイトの課題や解決のために実施したことを教えてください
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営業効率改善のためにフォームを改修。Web完結できるようなシステムを構築

改修前 改修後

Webでのお問い合わせでも、
営業対応が必須

24時間365日申し込み受付
お客様自身がプラン選択

電話で
やり取り

サイトに
問い合わせ

料金
シュミレーション

加入申し込み

加入



YOUテレビ株式会社様

Q2：定期コンサルティングや運用上による変化はありますか？
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定期的な改善チェックと運用実行により、改善傾向

定期的なアクセス状況チェック
• 現状のアクセス状況確認
• 改善ポイントのチェック
• Web市場のトレンド
• 今後打つべき対策

プロモーションの効率化
• シュミレーションへの導線強化
• キャンペーンページへの導線強化
• ページ作成のアドバイス



ご登壇者様紹介

YOUテレビ株式会社様
営業効率化を見据えたフォーム改修とご活用について

伊藤ハム米久ホールディングス株式会社様
サイトリニューアルによる運用業務効率化について

質疑応答



伊藤ハム米久ホールディングス株式会社様

Q1：サイトの課題や解決のために実施したことを教えてください
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リニューアル前 リニューアル後

どんなに早く対応しても
更新に3～4日はかかる

商品開発部門が直接作業でき、
即日更新が可能に

直接
更新作業

商品企画部門

広報部門

商品企画部門 広報部門

サイト制作会社

Excelで
更新依頼

制作会社
に依頼

広報で確認
公開

広報で承認
公開される

導入により更新業務の効率・コストが激減



伊藤ハム米久ホールディングス株式会社様

Q2：煩雑さの改善につながったポイントは？
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定期的な改善チェックと運用実行により、改善傾向

操作が容易で誰でも使える

各部署に権限を割り振ることで、広報の業務負担を軽減

広報が最終承認を行うため、更新の事故を防げる



ご登壇者様紹介

YOUテレビ株式会社様
営業効率化を見据えたフォーム改修とご活用について

伊藤ハム米久ホールディングス株式会社様
サイトリニューアルによる運用業務効率化について

質疑応答



質疑応答について
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ご退出時はこちらをクリックして下さいご質問をご記入ください

アンケートのURLをお送りします



アンケートへのご協力をお願いいたします
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ウェビナー退出後、以下の画面よりアンケートに遷移します

ご意見、ご感想などお待ちしております！
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