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本日のスケジュール

■開催概要
日時：2024年10月29日(火) 14:00～14:30
内容：infoCMS活用講座

今こそ実践したい「ウェブアクセシビリティに考慮した編集」
主催：株式会社インフォネット

カスタマーサクセス担当

■タイムスケジュール
・14：00～14：05 はじめに
・14：05～14：25 infoCMS活用講座

今こそ実践したい「ウェブアクセシビリティに考慮した編集」
・14：25～14：30 質疑応答（Q&Aにて随時質問を承ります）
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はじめに

障害者差別解消法が改正されて

令和6年4月1日に障害者差別解消法が改正され合理的配慮の提供が義務化されました。
合理的配慮とは障害のある人から社会の中にあるバリアを取り除くために何かしらの対応を必
要としているとの意思が示された時に負担が重すぎない範囲で対応するものとなります。

参照：内閣府リーフレット「令和６年４月１日から合理的配慮の提供が義務化されました」

改正前

行政機関等 事業者

不当な差別的取扱い 禁止 禁止

合理的配慮の提供 義務 努力義務

環境の整備 努力義務 努力義務

義務

改正後
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はじめに

答えはNO
お客様の力だけですべて考慮したものを作れるかというと、専門的な知識を持って
いる方がいない限り難しいものとなります。
お客様で考慮できる部分もございますが、システム側で考慮している部分もあるた
め、すべて準拠したい場合は例えばサイト自体のリニューアルを検討するのも一つ
の手となります。

お客様作業のみで達成基準適合レベルを満たすことはできる？

達成基準適合レベルについて
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はじめに

答えはNO
• サイトをリニューアルした
• 既にお客様自身で修正した

↓上記どの場合に当てはまっても

お知らせの更新や役員変更に伴う写真変更など、日々編集を行うため
サイトがずっと同じ状態から変わらないということはない

既にリニューアルされたサイトやアクセシビリティに対応したサイトを利用してい
る場合は今後お客様で考慮することは何もない？

アクセシビリティに対応したサイトの運用について
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はじめに

環境整備は努力義務ですがユーザーから要望が届いたら合理的配慮の対応をしないといけませ
ん。お客様自身で全てを考慮した形で作成することはできなくても、合理的配慮の発生を減ら
すために事前に対応することが重要です。

合理的配慮だからユーザーに指摘されなければ修正しなくても大丈夫とは思わずに、アクセシ
ビリティに対応したサイトを作っていることをエンドユーザーに示すことで、障害者の方が安
心してサイトを利用することができます。

合理的配慮の発生を減らすために事前に対応することが重要

環境整備をおこなう理由
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改行

スクリーンリーダーの仕様によっては空のグループと読むことがある。

Point1. アイコン表示でわかりやすいUI リンクや画像・表の挿入、ファイルの添付やテキストの装飾はこちらのツールバーから行います。〈空のグループ〉
編集したい箇所を選択し、任意のアイコンをクリックすることで、WordやGoogleドキュメントなどと同じような操作感で編集ができます。 一般に共通した、馴染みやすいアイコ
ンデザインとなっております。

Point2. 好みで選べる編集方法 編集を行う方に合わせて、HTMLによる編集も可能です。
Word形式の「デザイン」と、コーディング形式の「HTML」をワンクリックで切り替えることができます。〈空のグループ〉
コーディング知識をお持ちの方がいらっしゃる場合は、ぜひご活用ください。

〈空のグループ〉
〈空のグループ〉
〈空のグループ〉
〈空のグループ〉

連続改行のデメリット
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改行

PC SP

全てのブラウザで等しく同じように見えているわけではない。

<br/>

<br/>

パソコンで見ると
何も違和感がない

スマートフォンで見る
と不自然な位置で改行

している

ブラウザによる表示の違い
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改行

例えば4行連続改行してもユーザーの使用するブラウザによっては1行のみの改行として表示
される場合もあるので、改行でデザインを整えても無駄になってしまう。

改行<br/>を4個使って空白を作成した。 連続改行が1行の改行表示になっている。

編集者の画面 ユーザーの画面

ブラウザによる表示の違い
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改行

• 改行タグを連続で使用するのはHTMLの文法上NG
• 文章中の途中改行もNG

• 改行は内容が変わらない文章内での使用や、項目・順序以外での短い文章での区切りとし
て使用する

• 今見えている画面がそのまますべてのユーザーがみえている状態ではないということを意
識する

デザインとして空白を作りたい場合はCSSというデザインを当てたうえでの作成となりますので、まずは
弊社にご相談ください。

改行の注意点

改行使用時の考慮すべき点
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段落

長いテキストの場合、段落の設定がされていないとスクリーンリーダーが文章の間を置かずに
読み続けてしまうため、区切りが分からずユーザーが混乱してしまう。

pタグで段落を作成している場合

<p>ページ管理、操作ログ管理、利用状況
など豊富なサイト管理機能で信頼性のある
サイトを構築できます。 </p>

<p>ドラッグ＆ドロップでコンテンツを配
置でき、直感的にページを構成できます。
</p>

<p>管理領域内の暗号化・WAFの標準装
備、パスワードポリシー設定によるガバナ
ンス強化、アクセスのIP制限や詳細なログ
管理等、お客様のWebサイトを守ります。
</p>

ページ管理、操作ログ管理、利用状況など
豊富なサイト管理機能で信頼性のあるサイ
トを構築できます。ドラッグ＆ドロップで
コンテンツを配置でき、直感的にページを
構成できます。 管理領域内の暗号化・
WAFの標準装備、パスワードポリシー設
定によるガバナンス強化、アクセスのIP制
限や詳細なログ管理等、お客様のWebサ
イトを守ります。

段落を作成していない場合

長いテキストの場合、段落pタグが設定
されていないと、長いテキストを永遠
に読み続けてしまう。区切りも分から
ず、内容を理解するのが困難。

pタグを使用して段落を作成してお
り、スクリーンリーダーは段落の区
切りで停止するので、内容を理解し

やすい。

pタグを使用しないと起こること
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段落

作成方法

①テキスト入力後ドラッグで選択します。
②「フォーマット」と記載のあるプルダウンから「段落(p)」を選択します。
③新しい段落を作りたいときはctrl＋enterを押下します。
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リスト

リストタグを使用せず記号を使って箇条書きをしても、スクリーンリーダーはそれをリストと
は認識しないため、目の不自由な方はリストであることが分からない。

記号でリストを作成した場合 リストタグでリストを作成した場合

リストタグを使用しないと起こること

<li>要素のリスト項目の数に応じ
て、リスト部分を読み上げる前に
「リスト5項目」というような補
足説明をするので目の不自由な方
が認識しやすい。
スクリーンリーダーのショート
カットキーを使用して、次のリス
トの開始位置や次のリスト項目へ
移動することができる。

<br/>

<br/>

<br/>

(空白)

(空白)

(空白)

スクリーンリーダーがリストと認
識しないため、目の不自由な方は
リストであることが分からない。
リストとして見せるために空白を
入れるとスクリーンリーダーがテ
キストを読み上げる際に例えば、
「スケー」「ルアップで」と別々
に読んでしまう。
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リスト

PC画面で記号でリストを作成しレイアウトを整えても、スマートフォンで見るとデザインが
崩れてしまう。

記号でリストを作成した場合 リストタグでリストを作成した場合

ブラウザによる表示の違い

SP表示でもPC表示と同
様の表示になっている。

PC表示ではリストとして
レイアウトが整っていて
も、SP表示では記号の下
にテキストが回り込み不
自然な位置に改行が入り
デザインが崩れている。
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リスト

リストタグの種類

リストタグの種類
ol：番号付きリストで順番に意味があるもの
ul：箇条書きリストで順番に意味が無いもの
dl：用語説明などの定義リスト

リストタグは「ol、ul、dl」の3種類あり、箇条書きで汎用となるolとulタグはデザインからも
設定することができる。
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リスト

作成方法

①リストの一番目の項目となるテキストを入力し、ドラッグで選択します。
②「番号付きリスト」または「箇条書きリスト」を選択します。
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リスト

作成方法

③リストの中で改行したい場合はshift＋enterを押下します。

④リストを閉じたいときは2回enterを押下します。
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総まとめ

改行
改行は内容が変わらない文章内での使用や、項目・順序以外での短い文章での区切りとして
使用する

段落
改行でスペースをとるのではなく、ｐタグを使用して段落を作成する

リスト
記号で箇条書きするのではなくリストタグを使用してリストを作成する

障害者の人が適切に文章を読み取るために必要な作業であるということを理解し、今見えている
画面がそのまますべてのユーザーがみえている状態ではないということを意識する
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アクセシビリティ対応の弊社サービス

MEGLASS finderアクセシビリティ分析機能1

アクセシビリティ分析では、登録サイトのアクセシビリティ対応状況を簡易的に診断することができま
す。
ビジネスプランの場合は、登録サイトから最大で100ページまでURLを指定していただくことができ、
専門アナリストへの相談も可能です。
無料プラン・エントリープランは簡易アクセシビリティ分析となり、任意のURLを3つまで指定し分析
することができ、月2回までおこなうことが可能です。
※エントリープランの場合別途有償（月額5,000円）でビジネスプランと同等の機能のご利用が可能

無料プラン ：月額0円
エントリープラン：月額8,000円（税抜）
ビジネスプラン ：月額25,000円（税抜）

※対 象：MEGLASS finderに登録しているWebサイト（当社が制作していないサイトも対象）
※対応基準：JIS規格A、AA
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アクセシビリティ対応の弊社サービス

アクセシビリティ対応CMS操作レクチャー2

お客様のサイト内の作りに合わせてテストページを活用し、JIS規格のアクセシビリティに
配慮したCMSの更新方法をレクチャーいたします。
会社として対応する基準・規格が決まっていなくても実施が可能です。

対 象：infoCMS利用中のWebサイト
対応基準：JIS規格ベース

費用：118,000円（税抜） 時間：2時間程度
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アクセシビリティ対応の弊社サービス

WEBアクセシビリティチェック3

ご契約中以外のサイトも含め、チェック対象のWebサイトに対してどの程度のアクセシビリ
ティ対応ができているかを専門アプリケーションに加えて、プロの目線で対応状況をチェッ
クいたします。
また、スタンダードプランでは、チェック後にどのような修正をしたら準拠できるようにな
るかの改善点もご提出するプランもございます。

※対 象：あらゆるWebサイト（当社が制作していないサイトも対象）
※対応基準：JIS規格A、AA（東京都統一基準については別途見積にて承ります）

ライトプラン（A準拠） ：125,000円（税抜） 20Pをチェックし報告書の納品
スタンダードプラン（AA準拠）：425,000円（税抜） 40Pをチェックし報告書と改善点の納品
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まとめ

infoCMSのご利用にお役立ていただける情報を
定期的に発信中！ぜひご覧ください。
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次回以降のウェビナー予定

■今後のウェビナー予定

詳細は後日改めてメールにてご案内いたします！
セミナー内容へのご要望もアンケートよりお寄せいただけますと幸いです。



2024/10/30 32

アンケートへのご協力をお願いいたします

ウェビナー退出後、以下の画面よりアンケートに遷移します

ご意見、ご感想などお待ちしております！
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本セミナーはデジタル庁のウェブアクセシビリティ導入ガイドブックを元にしております。 (2024/3/29時点のデータを参照)

▼ウェブアクセシビリティ導入ガイドブック/デジタル庁
https://www.digital.go.jp/resources/introduction-to-web-accessibility-guidebook

出典
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